
Formulaire de retour
Vous disposez d’un délai de quatorze (14) jours à compter de la date de livraison pour exercer votre droit de rétractation et d’un délai 
de quatorze jours pour retourner les produits après avoir communiqué votre décision de rétractation.

Bonestraat 102 B-8760, Meulebeke, BELGIQUE

Formulaire de retour
Vous disposez d’un délai de quatorze (14) jours à compter de la date de livraison pour exercer votre droit de rétractation et d’un délai 
de quatorze jours pour retourner les produits après avoir communiqué votre décision de rétractation.

Bonestraat 102 B-8760, Meulebeke, BELGIQUE

Vos coordonnées :_________

NOM et Prénom : .............................................................................................................................

Adresse e-mail : .............................................................................................................................

Nº de commande : .......................................................................................................................

Date de commande : ............/............/........................

Votre retour :_________

Date de retour : ............/............/.......................

Merci de compléter le tableau avec le descriptif des produits retournés.

Pour faciliter le traitement de votre retour, veuillez joindre ce formulaire rempli à vos produits retournés 
à l’adresse suivante : 

Les produits retournés doivent être dans leur état d’origine et complets. Un produit ouvert ou endommagé 
par le client ne sera pas repris par Nut’z.

Veuillez nous indiquer le motif du retour du produit :
1 - Erreur de préparation de la part de Nut’z
2 - J’ai fait une erreur lors de ma commande
3- Ce produit est abîmé 

4 -Le produit ne correspond pas à mes attentes
5 - Je ne souhaite plus ce produit
6- Autre raison (à préciser) : ...........................................................................................................................

Nut’z - Bonestraat 102 B-8760, Meulebeke, BELGIQUE
www.nutzpetcare.com - Nous contacter nutzpetcare.com/contact/

Référence 
produit

Désignation produit Contenance
Quantité 

retournée
Prix unit. Prix total

Raison du 
retour*

       ,        €        ,        €

       ,        €        ,        €

       ,        €        ,        €

       ,        €        ,        €

       ,        €        ,        €

       ,        €        ,        €

       ,        €        ,        €

       ,        €        ,        €

       ,        €Montant total des retours

Date : ............/............/.......................                                                                          Signature:


